Детский Фитнес Клуб «ЮниCLUB» 

Г.Хабаровск, ул.Гамарника, 64_______________________________    
                                              ПРИЛОЖЕНИЕ №1 к контракту №[КлиентНомерКарты]
                                                                                      «Основные условия контракта»

1.  Для надлежащего толкования данного Приложения используются следующие термины:
 «Фитнес Клуб» - территория детского Фитнес Клуба «ЮниCLUB»
 «Заказчик» - лицо пользующееся услугами Фитнес Клуба, физическое лицо представитель несовершеннолетнего лица ( члена клуба), либо непосредственно использующее услуги Фитнес Клуба
«Клиент» - несовершеннолетнее лицо, непосредственно пользующееся услугами клуба

         «Исполнитель» - ООО «Амур-Фитнес», в лице старшего администратора ресепшена  Дидковской Маргариты Васильевны, действующей на основании Доверенности №2 от 16.07.2015 г.
 «Членство» – это право пользоваться услугами, предоставляемыми в Клубе, в соответствии с видом приобретенной Клубной карты, а также право участвовать в Клубных мероприятиях, организуемых для Членов Клуба
 «Член клуба» - один из участников членства, чьи интересы представляет Заказчик в рамках данного договора. 
 «Заморозка клубной карты» – приостановка срока действия договора оказания услуг на определенный период времени. 
 «Базовые услуги» - услуги, включенные в стоимость клубной карты. 
«Абонемент»- продажа групповых и индивидуальных абонементов/блоков программ различной продолжительности по выбору Заказчика. Продажа абонементов возможна как при наличии, так и при отсутствии клубной карты
2. Права и обязанности Исполнителя

        2.1.Исполнитель обязан:
2.1.1. Предоставить Заказчику  индивидуальную клубную карту, либо комплекс услуг выбранный Заказчиком. 

2.1.2. Сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при регистрации, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

2.1.3. Принимать своевременные меры  по предупреждению и регулированию нарушения качества предоставляемых услуг. Своевременно информировать Заказчика об изменениях в структуре услуг, оказываемых по настоящему договору. 
2.1.4. В случае, если предусмотрена возможность «заморозки» услуги, предоставлять такую возможность по письменному заявлению Заказчика, на следующих условиях:

а) Бесплатная заморозка предусмотрена при покупке общих клубных карт. Количество дней заморозки определено видом и сроком приобретаемой карты.

б) На покупку общих клубных карт сроком на 3 месяца – 10 календарных дней заморозки; при покупке карты на 6 месяцев – 30 календарных дней заморозки; при покупке карты на 12 месяцев – 45 дней календарных дней заморозки. 
в) В случае болезни или отъезда клиентов возможно приобретение услуги платной заморозки сроком на 7 календарных дней. Услуга предоставляется при предъявлении справки о болезни или билета, подтверждающего отъезд клиентов. Стоимость услуги – 400 рублей.
г) В случае отъезда из города на срок не более 6 месяцев возможно приостановление активности карты по письменному заявлению. Стоимость услуги заморозки на длительный срок составляет – 2500 рублей. 
2.1.5 Обеспечить соблюдение требований пожарной безопасности и санитарных норм и правил. 

2.1.6. Обеспечить рабочее состояние спортивного, сантехнического и иного оборудования.

2.1.7. Предоставлять Заказчику оборудованные в раздевалке шкафы для хранения личных вещей  в количестве не более одного на каждое посещение. 

2.1.8. Предоставить возможность  для хранения ценных вещей в зоне рецепции.

2.1.9. Бесплатно предоставить Заказчику услуги гардероба.
2.1.10. У Исполнителя отсутствует обязанность по переносу занятия или продлению срока действия абонемента в случае болезни клиента либо при наличии у него иных уважительных причин, препятствующих посещению. Специфика абонентского обслуживания предполагает, что клиент за плату получает возможность в течение согласованного срока посещать клуб, самостоятельно, с учетом своей занятости и удобства, выбирая время и регулярность занятий. 
     2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1.  Изменять режим работы студии в целом или отдельных залов и помещений в связи с проведением в них различных мероприятий, при условии уведомления Заказчика, а так же в общедоступном месте на территории фитнес-клуба не менее чем за 3 дня до даты начала мероприятий.

2.2.2. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор в случае невыполнения Заказчиком условий оплаты услуг. Договор может быть прекращен также в одностороннем порядке в случае однократного нарушения со стороны Заказчика правил посещения Детского Фитнес Клуба «ЮниCLUB», являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. О принятом решении Исполнитель уведомляет Клиента лично при посещении им Клуба, посредством телефонной связи, либо путем направления соответствующего уведомления по контактному адресу указанному в Договоре.
2.2.3.Утверждать и изменять расписание занятий в фитнес-клубе.

2.2.4. Оказывать услуги с привлечением сторонних инструкторов и специалистов.
3. Права и обязанности Заказчика (Клиента)

3.1. Заказчик (Клиент) обязан:
3.1.1. Оплатить оказанные Исполнителем Услуги. 
3.1.2. Пройти соответствующую процедуру регистрации в фитнес-клубе: заполнить анкетные данные, предоставить контактную информацию. 
3.1.3. Подписывая данный договор  Заказчик подтверждает что ни он, ни его несовершеннолетние дети не имеют медицинских противопоказаний для занятий спортом и полностью принимает на себя ответственности за состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих Клуб.

3.1.4. При посещении студии предъявлять на рецепции индивидуальную клубную карту.

3.1.5. Посещать занятия на условиях предусмотренных «Правилами поведения в клубе»
3.1.6. Соблюдать требования безопасности занятий и использования оборудования. После занятий возвращать инвентарь в места его хранения. 

3.1.7. На занятиях строго следовать указаниям инструктора, соблюдать рекомендации инструктора о продолжительности и интенсивности занятий.

3.1.8. Заказчик обязан сопровождать на всей территории студии детей в возрасте до 5 лет. Старше 5 лет- находятся одни в Клубе с письменного согласия Заказчика
3.1.9. Заказчик обязан в доступной форме ознакомить несовершеннолетнего ребенка с правилами внутреннего распорядка фитнес-клуба.
3.1.10. При посещении бассейна несовершеннолетний ребенок должен иметь справку из медицинского учреждения с допуском для занятий в бассейне. В случае наличия признаков заболевания у лица сопровождающего ребенка, Администрация клуба имеет право в целях сохранения благополучной санитарно-эпидемиологической ситуации в клубе не допустить сопровождающего к занятиям и потребовать  медицинскую справку. 
3.1.11. Заказчик обязан активировать карту в течении 60 календарных дней с момента приобретения (оплаты). В случае не исполнения данной обязанности, по истечении 60 календарных дней карта активируется автоматически. Срок действия карты исчисляется с даты активации.

         3.1.12. Приобретая Клубную карту для детей от 0 до 3-х лет по любому из направлений, включающих в себя занятия по плаванию, Заказчик соглашается со следующими условиями:

- Заказчик обязуется после приобретения карты по направлению «плавание» произвести предварительную  запись на занятия через личный кабинет на официальном сайте Заказчика www.uniclub-khb.ru.

-  В случае отмены записи, переноса ее на другой день, Заказчик обязуется произвести соответствующие изменения в личном кабинете.

-  В случае, если заказчик заблаговременно (не позднее 18 часов 00 минут дня предшествующего дню записи) не предупредил Исполнителя о переносе/отмене  записи, и пропустил занятие, оно подлежит списанию как использованное. Перерасчет стоимости карты при этом не производиться.

3.2. Заказчику (Клиенту) запрещается:
3.2.1. Употреблять на территории и в помещениях студии алкогольные напитки, наркотические вещества, курить. В случае установления лиц, находящихся в состоянии алкогольного и наркотического опьянения Исполнитель  вправе применить меры к указанным лицам в виде отстранения от занятий и вывода за пределы фитнес-клуба. 
3.2.2. Распространение и продажа алкогольных напитков и наркотических веществ в фитнес-клубе.

3.2.3. Использовать самостоятельно, без специального разрешения персонала фитнес-клуба музыкальную и иную технику фитнес-клуба, а также технику, принесенную с собой. 
3.2.4. Входить в служебные и прочие технические помещения, самостоятельно регулировать любое инженерно-техническое оборудование без специального разрешения персонала фитнес-клуба.

3.2.5. Нахождение детей старше 3 лет в раздевалках, предназначенных для противоположного пола.

3.3. Заказчик вправе:
3.3.1. Требовать от Исполнителя предоставления качественных услуг в соответствии с условиями настоящего договора.

3.3.2. Получать необходимую и достоверную информацию о работе фитнес-клуба и оказываемых услугах.

3.3.3. Направлять Исполнителю свои мнения, предложения и рекомендации по каждому виду услуг. 

3.3.4. В случае утраты клубной карты восстановить ее при условии оплаты услуг по изготовлению клубной карты согласно прейскуранту.
        3.3.5. Заказчик вправе арендовать у Исполнителя ячейку для хранения личных вещей. Стоимость аренды ячейки – согласно действующим тарифам. Оплата производится 100% авансом путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя либо путем внесения в кассу. Заказчик отвечает за утерю ключа, штраф – 500 рублей

4. Стоимость услуг и порядок расчетов
4.1. Оплата производится в зависимости от выбранного вида Карты (Услуги): 100% предоплата, либо на условиях рассрочки.

4.2. Стоимость услуг определяется согласно прейскуранту действующему на момент заключения договора.

4.3. Оплата возможна в наличной и безналичной форме в рублях, по кредитным картам или в форме депозита. При депозитной форме оплаты клиент предоставляет Клубу право в без акцептном порядке списывать со своего депозитного счета суммы за все потребленные услуги в Клубе.
4.4. В случае отказа Заказчика от услуг Исполнитель на основании письменного заявления Заказчика производит возврат денежных средств согласно п.7.1. Договора. Срок возврата денежных средств - до 10 календарных дней. 
4.5. 30% (тридцать) от уплаченной стоимости карты является членским взносом, дающим право на посещение детского Фитнес Клуба «ЮниCLUB». В случае расторжения договора по инициативе Заказчика членский взнос не возвращается.
5. Ответственность сторон
5.1. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Клиента (Заказчика) в случае ненадлежащего исполнения им обязательств по настоящему договору, нарушения требований инструкторов фитнес-клуба и правил посещения фитнес-клуба.
5.2 Исполнитель не несет ответственности за вред связанный с ухудшением здоровья, если состояние здоровья Членов Клуба ухудшилось в результате острого заболевания, обострения травмы или хронического заболевания имеющегося у Членов Клуба до момента начала посещения Клуба.
5.3. Заказчик полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья его несовершеннолетних детей, посещающих фитнес-клуб вместе с ним. Исполнитель не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением здоровья Клиента несовершеннолетнего ребенка, и травмы, полученные в результате любых самостоятельных занятий, в том числе самостоятельных практик  в залах студии. 

5.4. Исполнитель не несет ответственности за утерянные или оставленные без присмотра вещи Клиента, за исключением случаев, когда вещи сданы персоналу фитнес-клуба на рецепцию. 

5.5. Все найденные на территории фитнес-клуба вещи регистрируются сотрудниками студии в «Журнале учета забытых и оставленных вещей» и хранятся в течение одного месяца. В случае утраты вещей на территории фитнес-клуба, Заказчик заполняет заявление об утрате установленной формы.

5.6. Заказчик несет полную материальную ответственность за порчу оборудования и имущества фитнес-клуба.

5.7. В случае ненадлежащего исполнения договора одной из сторон, повлекшего неблагоприятные последствия для другой стороны, ответственность наступает согласно действующему законодательству Российской Федерации. 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору-оферте, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые стороны не могли предвидеть или предотвратить. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся: наводнение, пожар, землетрясение и другие природные явления, а также война, военные действия, блокада, запретительные действия властей и акты государственных органов, разрушение коммуникаций и энергоснабжения, взрывы.   

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1.  Порядок расторжения договора:

Заказчик имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке уведомив при этом Исполнителя в письменном виде.  Моментом расторжения договора считается дата получения Администрацией Клуба письменного заявления о расторжении договора.  При этом перерасчет и возврат денежных средств производиться за фактически использованные услуги клуба до даты расторжения договора в следующем порядке:

- Для безлимитных карт перерасчет производится пропорционально дням оставшимся с момента расторжения договора до окончания срока действия карты.

- Для карт с определенным количеством посещений перерасчет производится пропорционально занятиям, оставшимся с момента расторжения договора до окончания срока действия карты.
При расторжении договора по инициативе заказчика членский взнос не возвращается. 

7.2. В случае невозможности исполнения, возникшей не по вине Исполнителя (опоздание Заказчика, его болезнь, отпуск, и т.д.) услуги подлежат оплате в полном объеме, согласно статьи 781 Гражданского Кодекса РФ, за исключением случаев, когда Картой клиента предусмотрена услуга «Заморозка» карты, либо данная услуга была приобретена отдельно, согласно прейскуранту.
7.4. Заказчик подтверждает свое согласие на обработку Исполнителем его персональных данных, т.е. на совершение действий по сбору, систематизации, накоплению, хранению, уточнению, использование, уничтожение персональных данных.

7.5. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров. В случае невозможности разрешения возникших споров и разногласий путем переговоров, споры решаются в судебном порядке.
7.6. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует бессрочно. Окончание срока действия клубной карты не означает расторжения данного договора с фитнес-клубом. 
7.7. Покупка Клубной карты означает согласие Клиента с условиями данного договора, а также с Правилами посещения Детского Фитнес Клуба «ЮниCLUB»
	Владелец Клубной карты (Заказчик)
______________________([КлиентОтчество])   
	Ст.администратор ресепшена
ООО «Амур-Фитнес»
_______________________(Дидковская М.В.)


